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1. Wprowadzenie i cel badania

Standardy Ochrony Małoletnich (SOM) stanowią  system procedur  i  zasad mających zapewnić  bezpieczeństwo fizyczne,  psychiczne i  społeczne 
uczniów oraz określających sposób reagowania szkoły w sytuacji zagrożenia dobra dziecka.

Celem przeprowadzonego badania było:

 określenie stopnia znajomości i stosowania SOM przez nauczycieli,

 zbadanie poziomu świadomości rodziców w zakresie funkcjonowania standardów,

 ocena poczucia bezpieczeństwa uczniów,

 identyfikacja obszarów wymagających poprawy,

 sformułowanie rekomendacji do dalszej pracy wychowawczo-profilaktycznej szkoły.

2. Metodologia badania

Metoda: sondaż diagnostyczny

Technika: ankieta anonimowa (formularz online)



3. Analiza wyników– nauczyciele (analiza ilościowa)

3.1 Znajomość dokumentów i procedur

Obszar Wynik

Znajomość treści 
SOM

88,4% – tak,

11,6% – częściowo

Wiedza, gdzie 
znajdują się 
dokumenty

95,3% – tak

Udział w szkoleniu
92,9% – tak



Obszar Wynik

Wiedza o krokach 
interwencji

86% – tak

Znajomość osoby 
przyjmującej 
zgłoszenia

88,4% – tak

Wniosek: Szkoła skutecznie wdrożyła Standardy Ochrony Małoletnich na poziomie formalnym. Kadra zna procedury i ma dostęp do dokumentów.

3.2 Kompetencje praktyczne nauczycieli

Obszar Wynik

Poczucie przygotowania 
do zgłoszenia

ok. 97,6% 
przygotowanych



Obszar Wynik

Znajomość zasad kontaktu 
z uczniem

92,9%

Umiejętność rozpoznania zachowań 
niedozwolonych

90,7%

Wniosek: Kompetencje praktyczne (także proceduralne) kadry są na wysokim poziomie.



3.3 Postrzeganie bezpieczeństwa uczniów

Ocena bezpieczeństwa (1–5) Rozkład

1–2 (wysoki) 72,1%

3 (średni) 14%

4–5 (niski)
14%

Wniosek: Nauczyciele oceniają poziom bezpieczeństwa jako wysokie.

3.4 Funkcjonowanie systemu w szkole

Obszar Wynik

Poziom wiedzy uczniów (zgłoszenie 
problemu)

97,7% – tak/raczej tak



Obszar Wynik

Działania podejmowane przez 
Szkołę

88,4% – tak

Warunki do pracy zgodne z SOM
97,6% – tak

Potrzeba dodatkowych szkoleń
7% – tak



4. Analiza wyników– rodzice (analiza ilościowa)

4.1 Świadomość funkcjonowania Standardów Ochrony Małoletnich 

Obszar Wynik

Wiedza o istnieniu Standardów 
Ochrony Małoletnich

84,5% – tak

Otrzymanie informacji od Szkoły
76,2% – tak

Wiedza, gdzie zgłosić problem
96,4% – tak

Wniosek: Rodzice mają wysoki poziom świadomości formalnej dot. Standardów Ochrony Małoletnich, niższy niż nauczyciele, ale nadal wysoki.



4.2 Ocena reakcji szkoły i bezpieczeństwa

Obszar Wynik

Reakcja Szkoły
57,2% – tak/raczej tak

Ocena bezpieczeństwa
72% 

(wysokie/umiarkowane)

Poczucie bezpieczeństwa dzieci
75,6% – tak



Wniosek: Rodzice oceniają bezpieczeństwo pozytywnie.

5. Analiza wyników- uczniowie (analiza ilościowa)

5.1 Znajomość Standardów

Obszar Wynik

Wiedza o obowiązywaniu 
Standardów Ochrony Małoletnich

88,5% – tak

Zapoznanie przez wychowawcę
50,8% – nie pamiętam

Uzyskanie informacji
63,9% – tak

Wniosek: Uczniowie wiedzą, że standardy istnieją, ale tylko połowa została z nimi świadomie zapoznana. Znajomość ma charakter ogólny.



5.2 Umiejętność uzyskania pomocy

Obszar Wynik

Wiedza na temat, komu zgłosić 
problem

90,2%

Wiedza na temat, jak poprosić 
o pomoc

91,8% tak/raczej tak

Wiedza na temat, gdzie uzyskać 
pomoc

85,2%

Wniosek: Procedury są znane. Uczniowie wiedzą „co zrobić”.



5.3 Zaufanie do dorosłych

Obszar Wynik

Reakcja dorosłych 70,5% tak/raczej tak

Relacja z dorosłymi
72,2% tak/raczej tak

Realna pomoc
41% czasami/nie

Wniosek: Uczniowie znają procedury, ale wykazują nieufność co do ich realizacji.



5.4 Relacje i zachowania w szkole

Obszar Wynik

Dorośli traktują z szacunkiem
83,6% zdecydowanie 

tak/raczej tak

Rozpoznają niewłaściwe 
zachowania dorosłych

93,4%

Zauważyli krzywdzące zachowania

 27,9%

(tj. krzywdzące 
wypowiedzi względem 

innych osób)



5.5 Poczucie bezpieczeństwa

Obszar Wynik

Poczucie bezpieczeństwa
71,9% tak

Działania Szkoły
70,5% tak/raczej tak

Nadzór osób dorosłych
52,5%

Wniosek:Uczniowie czują się raczej bezpiecznie, ale jednocześnie dostrzegają przejawy przemoc i potencjalny brak reakcji.



6. Analiza jakościowa

6.1 Obserwacje nauczycieli

Zgłaszane problemy:

 nadmierne spoufalanie się dorosłych z uczniami,

 wykluczenie rówieśnicze 

Wniosek: zagrożenia mają głównie charakter relacyjny i społeczny, nie proceduralny.

6.2 Opinie rodziców– obszary do poprawy

Najczęściej powtarzające się postulaty:

 więcej dyżurów nauczycieli,

 przeciwdziałanie agresji i hejtowi,

 rozmowy profilaktyczne i spotkania ze specjalistami,

 większa obserwacja zachowań uczniów 

Wniosek: rodzice wskazują głównie bezpieczeństwo społeczne i cyfrowe.

6.3 Oczekiwania uczniów wobec szkoły

Najczęściej powtarzające się potrzeby:

 więcej rozmów i wsparcia psychologicznego,

 większy szacunek nauczycieli,

 warsztaty o hejcie,

 więcej dyżurów na przerwach,

 przeciwdziałanie przemocy psychicznej 



7. Podsumowanie

Mocne strony wdrożenia Standardów Ochrony Małoletnich 

 bardzo wysoka znajomość procedur przez nauczycieli,

 wysoka świadomość rodziców,

 jasno określona ścieżka zgłoszeń,

 pozytywne ogólne poczucie bezpieczeństwa uczniów.

Słabe strony

 zagrożenia relacyjne (wykluczenie, hejt),

 potrzeba działań praktycznych, nie dokumentacyjnych.

7. Wnioski

1. Szkoła osiągnęła wysoki poziom wdrożenia formalnego Standardów Ochrony Małoletnich.

2. Największym wyzwaniem nie są procedury, lecz kultura relacji społecznych.

3. Rodzice oczekują widocznych działań profilaktycznych, nie tylko procedur.

4. Występuje luka między wiedzą nauczycieli a doświadczeniem uczniów.

5. Uczniowie potrzebują wsparcia emocjonalnego, nie tylko interwencyjnego.

8. Rekomendacje

 regularny monitoring relacji rówieśniczych 

 działania wychowawczo- profilaktyczne 

 odpowiednia komunikacja z uczniem w sytuacji kryzysowej.



9. Podsumowanie

Monitoring wykazał, że szkoła  prawidłowo wdrożyła Standardy Ochrony Małoletnich na poziomie formalno-proceduralnym, jednak dalszego 
rozwoju wymaga praktyczny wymiar bezpieczeństwa uczniów.
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